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1. CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS

1.1. Construcao

- Os termoacumuladores VIDEIRA sao construidos em aco inoxidavel DUPLEX 2205, extremamente
resistente a corrosao, nao necessitando de anodo de magnésio;
- Blindagem em aco de encaixe hermético sujeita a tratamento exterior, sendo pintada a pé

electrostatico na totalidade e cozida a 175°C.

1.2. Pressoes

- Pressao de ensaio da cuba: 12bar;

- Pressao maxima servico: 6bar;

- Pressao de descarga da valvula de seguranca: 7bar;

- Pressao maxima aconselhada a entrada do termoacumulador: 3bar;

- Também apropriado para sistemas de baixa pressao.

1.3. Isolamento Térmico

- Sdo isolados termicamente em espuma rigida de poliuretano injectado a alta densidade, conseguindo-
se desta forma reduzir os custos para a manutencao de dgua quente no interior do termoacumulador;
- Isentos de CFC’s para proteccao do meio ambiente, nao prejudicando a camada de ozono.
Consulte o seu instalador ou o posto de venda em caso de problemas ao nivel da instalacao e/ou

utilizacao do termoacumulador. Poderd igualmente encomendar pecas para troca.

1.4. Grupo de Aquecimento

- 0 aquecimento é efectuado através de uma resisténcia eléctrica de imersao, embutida na cuba.

1.5. Tripla Seguranca

- Terméstato de capilar e bolbo imerso em tubular no interior da cuba;

- Limitador térmico, que garante uma eficaz seguranca em caso de avaria do termostato. Este
limitador nao permite que haja sobreaquecimento da agua do termoacumulador. Certificacoes de
Qualidade: BEAB, VBE, IMQ, KEMA, FI, NEMKOSEMKO DEMKO.
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- Grupo hidraulico de 4 funcées (Fig. 3):
- Passador de corte;
- Valvula de seguranca com descarga manual;
- Valvula anti-retorno;
- Posicao dreno (vazamento);
- Juntamente com o grupo hidraulico encontra-se um copo sifonado que serve para efectuar
a ligacao do termoacumulador a um esgoto, de forma comoda e segura;
- Certificagoes de Qualidade: NF e TUV.

1.6. Controlo Térmico

- Possui um termdstato de controlo externo, para uma utilizacdo simples e ao gosto de cada utilizador,

possibilitando a escolha da temperatura de acumulacao mais conveniente. Escala de regulacao:

Fig. 1 - Termdstato Fig. 2 - Termdometro

- A temperatura de acumulacao aconselhavel é de 60°C;
- Termdmetro de controlo para visualizar em qualquer momento a temperatura real da agua no
interior do termoacumulador;

- Certificacoes de Qualidade: VDE e IMQ.

1.7. Funcao do(s) Permutador(es)

- A funcao do permutador é efectuar transferéncia de calor proveniente de uma fonte alternativa
(caldeira, fogdo, solar), de modo a aquecer a dgua existente no interior do termoacumulador e que

ird ser utilizada pelo consumidor.
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2. CARACTERISTICAS TECNICAS

2.1. Grupo Hidraulico

N

Fig. 3 - Grupo Hidraulico %~ Fig. 4 - Grupo Hidraulico 1~

o Copo de esgoto sifonado;

@ Ligacao roscada para copo de esgoto;

9 Guia de dgua para descarga;

e Passador de corte ao termoacumulador. Para abrir, rode para a direita meia volta;

@ Entrada da agua da rede, valvula anti-retorno;

0 Entrada de &gua fria para o termoacumulador;

0 Comando de descarga / limpeza e esvaziamento do termoacumulador (rodar sé para a esquerdal;
@ Valvula de Seguranca.
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2.2. Dimensoes

2.2.1. Modelo Vertical Solo - SOLAR / DUAL SOLAR / E-RENOV2 GE SOLAR / TRIPLE SOLAR
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@ Entrada Permutador Solar Y F Y F Y F Y% F %" F
© Saida Permutador Solar ____ w'F __ WF_ _ _WF___ WF __ WF_
0O Sonda Temperatura Solar @7mm
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2.3. Especificacdes Técnicas

Especificacoes

Construcao da cuba

Aco Inoxidavel 2205

Area do permutador apoio / recuperador [m?] 0,55 0,67 0,83 1,00 1,40
Capacidade permutador apoio / recuperador [l] 2,5 3,1 3,8 5,9 8,2
Capac. transferéncia permut. apoio / recuperador [kW]* 19 21 28 29 43
Area do permutador solar [m?] 0,67 0,77 1,32 1,73 2,13
Capacidade permutador solar [l] 3,1 3,5 6,0 7,9 9,8
Capac. transferéncia permutador solar [kW]* 21 23 36 52 60
Grupo eléctrico reserva [W x 230V AC] 1500 1500 2000 3000 3000
Construcao permutador(es) Aco Inoxidavel AISI 316L

Pressdo max. de trabalho da cuba [bar] b 6 6 6 6
Pressdo max. de trabalho do permutador [bar] 6 6 6 6 6
Temperatura max. de trabalho da cuba [°C] 85 85 85 85 85
Temperatura max. de trabalho do permutador [°C] 95 95 95 95 95

Isolamento térmico em poliuretano expandido

50mm de espessura sem CFC’s e HCFC's

Revestimento exterior

Aco galvanizado DX51 pintado electrostaticamente

* Temperatura de entrada do secundario 10°C; Temperatura de entrada do circuito primario 85°C (T=20K)
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3. TIPO DE INSTALACAO

3.1. SOLAR (1 permutador)

Saida A.Q.S.

}
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4
Entrada
Permutador
= | L] Solar
Retorno L | 7 ¢
A.Q.S.
Sonda
l Temperatura
Entrada
AF.S. !
[ 7] saida
Permutador
Solar
3.2. DUAL SOLAR (2 permutadores)
Saida A.Q.S.
Entrada

Permutador Caldeira
| ——g—

]Sonda Temperatura

Saida Permutador Caldeira
—

\INNIN

Retorno E<ntTada

A.Qﬁ.»[ Permutador Solar
Sonda

Entrada Temperatura

M P

Permutador Solar
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3.3. E-RENOV2 GE SOLAR - com 2 permutadores inferiores
Saida A.Q.S.

I

7] Entrada Permutador Solar

Entrada Permutador Recuperador / Apoio == | | -

N N

Sonda Temperatura

N

Saida Permutador Recuperador / Apoio <e— —

Entrada A.F.S. —» Saida Permutador Solar

Sonda Temperatura — 4
Retorno A.Q.S. —»E
.

>

3.4. TRIPLE SOLAR - com 2 permutadores inferiores + 1 permutador superior

Saida A.Q.S.
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Entrada A.F.S. —» =
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3.5. Recirculacao convencional

CONSUMO
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3.6. Recirculacdo com valvula de mistura automatica
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Grupo de Sequranga:
- Corte
- Refencao
- Dreno
- Esgotfo

@ Vaso de Expansao
TQ Esgofo Sifonado

= Valvula Redutora de Pressao
N Valvula Anfi-Retorno

@ Bomba Recirculadora
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3.7. Montagem do Grupo Hidraulico com copo de esgoto sifonado

Para a colocacao copo de esgoto sifonodo no Grupo Hidralico, recomenda-se efectuar a sequinte

instalacao:

Saida AQS L
===
| |
) (¥
Vaso Expansao =
() o J Linha Solar
/ L
Retorno AQ.S. [
p Sonda Solar
Enfrada AF.S.
< \
= ] Retarno Solar
c o
£
(e
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m
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4. INSTRUCOES PARA A INSTALACAO DO TERMOACUMULADOR

Este termoacumulador devera ser instalado apenas por técnicos especializados, que deverao seguir
as instrucoes descritas neste Manual e na Norma que regulamenta a instalacao de termoacumuladores
em Portugal que é a NP-3401.

O termoacumulador devera ser instalado num local que permita o acesso facil, para a inspeccao e
assisténcia a todos os seus drgaos e acessorios. Deve ser evitado, por motivos de uso racional de
energia, a localizacao do termoacumulador em locais sujeitos a baixas temperaturas.
Na escolha do local deve ser respeitada a zona de interdicao de montagem de aparelhos eléctricos
(sobre banheiras e bacias de chuveiro), conforme as prescricées do Regulamento de Seguranca de
Instalacdes de Utilizacao de Energia Eléctrica.

A tubagem de alimentacao de agua fria deve ser igual a de 4gua quente, numa extensao minima de

2 metros junto ao termoacumulador.

1. Certifique-se qual a instalacao adequada ao seu termoacumulador. A cada modelo de
termoacumulador corresponde um tipo de instalacao. A cada modelo de termoacumulador corresponde
um tipo de instalacao. Verifique qual o tipo de instalacdo correspondente ao seu modelo através dos

exemplos descritos neste Manual;

2. Verifique qual a pressao da agua de alimentacao. Sempre que esta pressao for superior a % da
pressao nominal do aparelho deve ser instalada uma valvula redutora de pressao. Esta valvula devera
ser localizada, sempre que possivel, junto ao contador de agua, para que a pressao de agua fria seja

uniformizada com a pressao de agua quente.

NOTAS

a) Ao medir a pressao da agua na alimentacao, devera ter tido em conta que a noite e em certos
periodos do fim-de-semana, o seu valor é frequentemente superior ao valor medido durante o dia;
b) A valvula redutora de pressdo deve ser regulada, no maximo, para metade da pressdo nominal

do aparelho.

3. Aplique o grupo hidraulico na entrada de agua fria, de modo a nao permitir que este fique obstruido
por impurezas (particulas) transportadas pela agua, numa posicao acessivel, de modo a ser
inspeccionado e accionado periodicamente. Entre o grupo hidraulico e o termoacumulador nao é
admitida a interposicao de nenhum outro tipo de valvula (seccionamento, retencao, etc.) ou reducao
da seccao da tubagem em relacdo ao diametro da entrada do grupo hidraulico.
0 grupo de seguranca devera ser utilizado regularmente para remover depdsitos de calcario e para

verificar que este nao se encontra obstruido.

ATENGAO: APENAS E PERMITIDA A MONTAGEM DO GRUPO HIDRAULICO QUE E FORNECIDO COM
O TERMOACUMULADOR.
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4. Instale o copo de esgoto no grupo hidraulico e execute a ligacdo deste a rede de esgotos. Este
copo ¢ sifonado, podendo portanto, ser ligado a qualquer rede de esgotos.

O tubo de esgoto devera ter um didmetro minimo de 32mm, com facil escoamento. O seu comprimento
devera ser o menor possivel (maximo 2 metros) e com ndmero reduzido de curvas (maximo de 2).
Este tubo nao deve ser instalado num ambiente gelado. Deve estar continuamente orientado para
baixo. Em situagao alguma a extremidade do tubo poderad ficar mergulhada.
ATENCAGO: Poderé gotejar 4gua do tubo de descarga do grupo hidraulico, sendo que esse tubo devera

ser deixado aberto a atmosfera.

5. Efectue a ligacao de saida do termoacumulador (marcada com cor vermelha) a instalacao da rede

de dgua quente.
6. Abra a alimentacao de agua fria e o passador de corte do grupo hidraulico.

7. Abra as torneiras de agua quente para que o aparelho encha por completo. Espere até que saia

agua em todas as torneiras de dgua quente.

8. Apds certificar-se que sai agua em todos os pontos de agua quente, feche todas as torneiras e

ligue as resisténcials) eléctrical(s).

9. Nos casos em que os aparelhos trabalhem com bombas de pressao é necessario a montagem de

eventuais golpes de ariete caso o balao perca o ar.

10. No caso de instalacoes em so6taos recomenda-se a colocacao de um tabuleiro ou pingadeira,

com esgoto para o exterior, a fim de evitar a danificacdao dos tectos em caso de fugas de agua.

4.1. Instrucdes para Rearme do Limitador Térmico =

1. Desligue a corrente eléctrica;

2. Retire a tampa da parte eléctrica desapertando os
parafusos;

3. Pressione o botao indicado pela seta ;

4. Cologue novamente a tampa e aperte os parafusos;

5. Ligue a corrente eléctrica.

Rearme
Limitador Térmico
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4.2. Qualidade da Agua de Abastecimento

A mudanca ou alteracdo da qualidade do fornecimento de agua pode ter um efeito prejudicial sobre

o funcionamento e / ou a expectativa de vida Util do depésito de acumulacao de dgua quente sanitaria.

Sempre que ha uma mudanca na qualidade da agua de abastecimento por uma outra, por exemplo,
um fornecimento de agua da chuva, o abastecimento de agua do furo, abastecimento de agua
dessalinizada, da rede publica ou 4gua proveniente de outra fonte, a informacao quimica deve ser
pesquisada através de uma analise ou junto do fornecedor (de dgua) para garantir que o abastecimento

cumpre com os requisitos estabelecidos no manual deste equipamento.

Os termoacumuladores da VIDEIRA sao fabricados para funcionamento nas condicdes da agua da
maioria das redes publicas de abastecimento. No entanto, existe alguma qualidade de dgua com
composicdo quimica conhecida que podem ter efeitos prejudiciais sobre o equipamento e / ou a sua
esperanca de vida.

Se ndo tiver certeza da composicao quimica da agua, poderd obter essa informacao junto do seu
fornecedor (de dgual. Este termoacumulador sé deve ser ligado a um abastecimento de dgua que

esteja em conformidade com especificacoes fornecidas neste manual.

Total de Solidos Dissolvidos (TDS) ou Condutividade
A condutividade da agua é a capacidade para conduzir corrente eléctrica e que corresponde ao
conteldo de electrdlitos dissolvidos na dgua. A unidade utilizada para medir a condutividade de uma

solucdo é micro Siemens por centimetro (uS/cm).

A condutividade da 4gua aumenta em proporcao com a concentracao de sais dissolvidos. Depende
também da temperatura da agua pelo que a medicao deve de corresponder a temperatura de
referéncia, geralmente 20 °C. Alguns relatérios de analise de dgua podem indicar a condutividade
da agua em vez do nivel de sélidos dissolvidos totais. Condutividade, medida em micro Siemens por
centimetro (uS / cm), é directamente proporcional ao valor de TDS contidos na dgua.TDS ou total
de solidos dissolvidos ¢ uma medida do total de ides em solucao. Na verdade, condutividade eléctrica
é uma medida da actividade idnica de uma solucao em termos da sua capacidade de transmitir

corrente.
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Em solucao diluida, TDS e condutividade eléctrica sao razoavelmente comparaveis. O TDS de uma
amostra de 4gua com base na medida eléctrica, pode ser calculado o valor condutividade, usando
a sequinte equacao:

TDS [(mg/l) = 0.5 x condutividade (em pS/cm a 20 °C)
Para altos valores de TDS, a relacdao TDS/condutividade, aumenta e a relacdo tende:
TDS [(mg/l) = 0,93 x condutividade (em uS/cm a 20 °C)

A garantia VIDEIRA nao cobre defeitos resultantes para o termoacumulador se este for ligado em

qualquer momento a um abastecimento de dgua, onde o valor de TDS da agua exceda os 900 mg/L.

Os valores maximos de condutividade atingidos na agua das redes publicas de abastecimento (em
Portugal) sdo de cerca de 350 uS/cm sendo que os valores médios rondam os 180 pS/cm e os valores

minimos de cerca de 70 pS/cm.

Valores maximos de niveis quimicos da agua que afectam a Garantia
A garantia VIDEIRA deste termoacumulador de 4gua quente ndo abrange defeitos resultantes nos
componentes, incluindo a cuba do termoacumulador em que a dgua armazenada exceda em qualquer

momento qualquer um dos seguintes niveis:

Dureza: entre 50 e 250 mgCaCO05/l
Cloretos: <1000 mg/L
pH: entre 6e 8

Agua Dura

Agua Dura é a 4gua que contém niveis de carbonato de célcio CaCO, (total dureza cerca de 200 mg
/ litro, em qualquer momento em que o termoacumulador est4 em servico). Agua Dura pode bloquear
e evitar a abertura da(s) valvula(s) de alivio de pressao, resultando em danos para o termoacumulador

€ para 0s seus componentes.
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5. MANUTENCAO

Este termoacumulador foi concebido para uma manutencao reduzida, no entanto algumas operacoes

sao necessarias para obter uma boa conservacao do aparelho.

5.1. Esvaziamento e Limpeza (Periodicidade: Anual)

1. Desligue o termoacumulador da corrente eléctrica;

2. Feche o passador de corte do grupo hidraulico (ver ponto 2.1);

3. Abra uma ou varias torneiras de dgua quente, deixe sair a agua contida na instalacao e no topo
do termoacumulador;

4. Rodar o manipulo de descarga e iniciar o esvaziamento. Ap6s o termoacumulador estar
completamente vazio, abra o passador de corte para iniciar o enchimento;
5. Aguarde até sair agua nas torneiras de agua quente;

6. Feche as saidas de agua quente e ligue a corrente eléctrica.

5.2. Grupo Hidraulico (Periodicidade: Semestral)

1. Rode o0 manipulo de descarga do grupo de seguranca (ver ponto 2.1) de % de volta no sentido anti-
horario;

2. Aguarde cerca de 3 segundos;

3. Rode o manipulo de descarga do grupo de seguranca " de volta no sentido horario;

4, Repita as operacodes 1, 2 e 3 novamente.

5.3. Gotejamento do Grupo Hidraulico durante o periodo de aquecimento
Este gotejamento pode ocorrer devido ao facto de durante o
aquecimento existir um aumento de pressao no interior do
termoacumulador consequéncia do aumento de volume da agua.
Para impedir a sobrepressao no interior do termoacumulador o
grupo hidraulico comeca gotejar. Esta situacdo s6 é normal

durante o aquecimento da agua.

Pode eliminar este gotejamento através da reducao da pressao
a entrada da alimentacao da dgua (3bar) ou através da colocacao

de um vaso de expansao.

5.4. Revisao / Inspeccao do Termoacumulador

Recomenda-se a primeira Revisdo / Inspeccao do termoacumulador ao fim de 5 ANOS de

funcionamento.

Contactar 0s nossos servicos de Assisténcia Técnica.
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6. CONSELHOS PARA UMA REDUGAO DE CUSTOS DE UTILIZAGAO

6.1. Contador Bi-Horario

Este termoacumulador esta isolado termicamente com espuma de poliuretano. Com este tipo de
isolamento as perdas sao minimas. Devido a estas condicdes é possivel aquecer a agua do
termoacumulador durante o horario econémico e consumir durante o resto do dia. Esta solucao
torna-se mais econdmica do que um esquentador se o consumo diario de dgua quente for inferior
a 100 litros (ver Proteste n® 129 de Setembro de 1993). Para mais informacdes consulte a companhia

de electricidade.

6.2. Temperatura de Agua Acumulada

Este termoacumulador permite a regulacao da temperatura da dgua acumulada através de um botao
exterior, fundamental para seleccionar a temperatura ideal para cada necessidade. Durante varios
meses do ano nao é necessario aquecer a dgua a temperaturas tao elevadas como no Inverno. Se
baixar a temperatura da dgua acumulada esta a baixar também os custos de consumo de energia.
As perdas de calor para o exterior aumentam em funcao da temperatura de acumulacao da agua,

assim sendo, nao se aconselha a escolha de temperaturas demasiado elevadas.

7. RECOMENDACOES

Este termoacumulador nao esta preparado para ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com
reduzida capacidade fisica, sensorial ou mental, ou falta de experiéncia ou conhecimento, a nao ser
que seja supervisionada por uma pessoa responsavel pela sua seguranca, ou tenha recebido formacao

relativamente ao funcionamento do termoacumulador.

As criancas devem ser vigiadas de modo a assegurar que estas nao brincam com o termoacumulador.
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8. POSSIVEIS ANOMALIAS E SOLUCOES

ANOMALIA

CAUSA POSSIVEL

ACGAO A TOMAR

Gotejamento continuo do grupo
hidraulico

- Falta de limpeza do
grupo hidraulico
- Pressao excessiva

Proceder a limpeza do grupo hidraulico
(ver ponto 5.2.)

Caso o problema subsista, verifique qual a
pressao da agua de alimentacdo. Se a
pressao exceder 3bar (0,3MPa) deve
instalar uma valvula redutora de pressao
Se o problema persistir contacte 0s nossos
servicos de assisténcia técnica !".

O termoacumulador nao
aquece

- Resisténcia queimada

Terd que ser substituida a resisténcia
eléctrica. Esta operacao tera de ser
efectuada por pessoal especializado.
Contacte os nossos servicos de assisténcia
técnica V.

() Assisténcia Técnica: Tel. 224 119 030
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9. CONDICOES DE GARANTIA

= Este termoacumulador esta garantido contra defeitos de fabrico ou ma qualidade dos materiais
aplicados, pelos seguintes periodos, a contar da data de aquisicao, quando comprovado com o
documento de compra:

¥ Cuba - 8 (oito) anos;

¥ Grupo Hidréulico - 3 (trés) anos;

¥ Componentes eléctricos - 2 (dois) anos.

NOTA: Caso nao apresentem o documento de compra, o periodo de garantia inicia-se na data de

fabrico do aparelho.
=A garantia sé é validada apds carimbada pelo revendedor;

=A garantia nao inclui:
¥ Quaisquer direitos a indemnizacoes;
¥ Despesas com montagem e desmontagem do termoacumulador;
¥ Despesas e tempo de deslocacao do pessoal técnico;

¥ Despesas inerentes ao transporte do aparelho.

=>A garantia nao se aplica no caso de:
¥ Instalacdo incorrecta que ndo cumpra as instrucées descritas no “MANUAL DE INSTALACAQ
E UTILIZACAO” deste aparelho ou na Norma Portuguesa NP 3401 - Aparelhos de Aquecimento:
Regras Gerais para a Instalacao de Termoacumuladores;
¥ Nao apresentacao da garantia devidamente preenchida e carimbada pelo revendedor;
¥ Perfuracao da cuba provocada por corrosao;
¥ Nao utilizacdo dos componentes fornecidos com o aparelho, ex.: grupo hidraulico;
¥ Ruptura da cuba provocada por choques hidraulicos;

¥ Tentativa de reparacao por pessoa estranha aos nossos servicos.

=Valores maximos de niveis quimicos da dgua que afectam a Garantia:

Dureza: entre 50 e 250 mgCaCO5/l
Cloretos: <1000 mg/l
pH: entre 6 e 8
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IMPORTANTE:

Para que esta garantia seja valida é necessario completar o preenchimento deste cupao.
Leia atentamente as Condicoes de Garantia.

CUPAO DE GARANTIA

4 ™)
\ Y,
Adquirido por:
Morada:
Localidade: Codigo Postal:

Empresa instaladora:

Estabelecimento vendedor:

Data de aquisicao: / /

(Assinatura e carimbo do Revendedor) (Assinatura do Comprador)

METALURGIA VIDEIRA, Lda.

zona industrial de terronhas | apartado 3 | 4589-904 Recarei | Paredes | Portugal | Tel. +351 22 411 90 30 | Fax. +351 22 411 90 39

info@videira.pt | www.videira.pt



